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Standardy odpovédnosti spolecnost Ahold Delhaize

Spoleénost Koninklijke Ahold Delhaize N. V. a jeji deetiné spoleénosti (spole¢né ,,Ahold Delhaize®) se zavazaly k tomu,
Ze budou miliontim svych zakazniki nabizet vysoce kvalitni vyrobky za piijatelnou cenu. V rAmcei svého programu Health
& Sustainability se Ahold Delhaize a kazda z jeho mistnich znagek rovnéz zavazali, Ze (i) budou dodrzovat pravni predpisy
kazdé zemé, ve které pusobi, (ii) zajisti, Ze spoleénosti dodavajici produkty a poskytujici sluzby Ahold Delhaize
(,,Dodavatel) budou ¢init totéz, (iii) budou ovéfovat pivod produkti nabizenych Ahold Delhaize k prodeji a (iv) budou
v ramci celého svého dodavatelského fetézce dodrzovat vysoky standard podnikatelské etiky a ochrany lidskych prav.
Tyto standardy odpovédnosti (kazdy zv1ast' ,,Standard*) stanovuji minimalni Standardy pro Dodavatele, kter¢ zajisti, ze
Ahold Delhaize nahlédne do vSech aspektli svého dodavatelského fetézce a splni tak uvedené cile. V souvislosti se shora
uvedenym, se kazdy z Dodavatelii Ahold Delhaize zavazuje k plnéni povinnosti uvedenych nize:

Definice: ,,Subdodavatel® — subjekt vybrany Dodavatelem k vyrobé findlnich produktti uréenych pro spotiebitele.

Dodrzovani veskerych ptislusnych zdkont a pravnich piedpist. Dodavatelé museji dodrzovat veskeré piislusné pravni
predpisy zemé, v niz pusobi, véetné pravnich piedpist tykajicich se zaméstnanosti, zakazu diskriminace, Zivotniho
prostiedi, bezpecnosti a ochrany zdravi pii praci. V zemich, kde mistni zakony a pfedpisy odporuji témto Standardiim, by
Dodavatelé méli hledat zptsoby, jak dodrzovat principy poskytujici zaméstnanclim i Zivotnimu prostiedi co nejvyssi
ochranu, a to pfi soucasném dodrZeni platnych pravnich piedpist. Dodavatelé museji, vedle a nad ramec ptislusnych
smluvnich povinnosti, dodrzovat rovnéz ptislusné narodni zdkony a pravni ptedpisy tykajici se dovozu vyrobki, véetné
oznaceni zemé pivodu, oznaceni a testovani vyrobkd.

Dodrzovani Kodexu jednani BSCI. Dodavatelé jsou povinni fidit se zasadami obsazenymi v téchto Standardech, a to bez
ohledu na to, kde maji své sidlo. Dodavatelé, kteti zajist'uji vyrobu nebo dodavky ze stati na seznamu nerizikovych statl
(Ptiloha ¢. 1) jsou povinni zaroven dodrzovat Kodex jednani BSCI nebo ekvivalentni standard pfijatelny pro Ahold
Delhaize, pfi¢emz na nich mize byt pozadovano, aby potvrdili dodrZzovani tohoto Standardu platnou zpravou auditora
nebo certifikatem (podle ustanoveni ptislusného Standardu).

Zaméstnanecké zaleZitosti. Dodavatelé jsou povinni zachazet se vSemi zaméstnanci spravedlivé a dustojné a dale jsou
povinni dodrzovat niZe uvedené konkrétni pozadavky:

Zdkonné pravo na kolektivni vyjednavani. Povinnost dodrzovat zdkonnd pradva zaméstnancli na ustaveni a Clenstvi
Vv odborech dle jejich volby jakoz i pravo na kolektivni vyjednavani.

Zdkaz diskriminace. Pfi zaméstnavani, odménovani, ptistupu ke Skolenim, sluzebnim postupu, ukonéeni pracovniho
poméru nebo odchodu do dichodu nesmi byt tolerovana zadna diskriminace na zaklad¢ pohlavi, véku, ndbozenstvi, rasy,
kasty, socialniho pivodu, zdravotniho postizeni, etnického plivodu a narodnosti nebo statni prisluSnosti, Clenstvi
v zaméstnaneckych organizacich véetné odbort, politické prislusnosti, sexualni orientace, genderové identity a projevu,
ani 7adné jiné osobni charakteristiky, jeZ jsou chranény piislusnymi pravnimi predpisy. Zadny zaméstnanec nesmi byt
vystaven jakémukoliv fyzickému, sexualnimu, psychologickému ani verbalnimu obtéZovani.

Mzdy. Zaméstnancim musi byt vyplacena mzda v souladu se v§emi zadkonnymi pozadavky a podle odpracovanych hodin.
Mzda vyplacena za béznou pracovni dobu, praci piescas a rozdily ve mzdé¢ za praci pfes¢as musi splitiovat nebo piekracovat
zékonem stanovena minima. Nesmi byt provadény nezdkonné srazky ze mzdy. Srazky ze mzdy za odpracovanou dobu
pro disciplinarni Giely jsou zakézany. Cast odmény miize byt poskytovana v naturalni formé, oviem pouze pii splnéni
podminek specifikovanych Mezinarodni organizaci prace (ILO). Dodavatelé jsou povinni zajistit, Ze zaméstnanciim budou
pravidelné a jasné specifikovany slozky mzdy i zaméstnaneckych vyhod. Dodavatelé jsou povinni rovnéz zajistit, ze mzdy
a zamé&stnanecké vyhody budou poskytovany v plném souladu s veskerymi platnymi pravnimi piedpisy a Ze odménovani
bude provadéno zptisobem vyhovujicim zaméstnancim.

Pracovni doba. Dodavatel je povinen dodrzovat veskeré piislusné pravni piedpisy tykajici se pracovni doby, vcetné
maximalni ptipustné délky pracovni doby a placeni pfescasi ve zvyhodnéné sazbé.

Bezpecnost a ochrana zdravi na pracovisti. Dodavatelé jsou povinni dodrzovat veskeré pfislusné pravni predpisy tykajici
se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci. Dodavatelé jsou povinni pfijmout a zajistit dodrzovani jasnych pravidel a
postupt pro zajisténi bezpe€nosti a ochrany zdravi pii praci. Dodavatelé jsou déle povinni zajistit zejm. poskytovani a
uzivani osobnich ochrannych pomticek, Cisté toalety, ptistup k pitné vod¢, a pokud je to potfebné, i zatizeni pro bezpecné
skladovani potravin. Zaméstnanciim musi byt poskytnuto potiebné Skoleni, které jim zajisti, Ze budou moci bezpec¢né
vykonavat své pracovni povinnosti. Jsou zakazany jakékoliv pracovni postupy ¢i podminky na pracovisti nebo
Vv ubytovnach poskytovanych Dodavateli, které by porusovaly zakladni lidska prava.

Zakaz detské prace. Dodavatelé nesmi pfimo ¢i nepfimo zaméstnavat déti, které nedosahly veéku urc¢eného pro ukonceni
povinné $kolni dochazky stanoveného zédkonem, pficemz tento veék zarovei nesmi byt nizsi nez 15 let (s vyjimkou piipadd,
kdy tak stanovi pravidla ILO.) Jakékoli formy vykotistovani déti jsou zakdzany. Pracovni podminky, jeZ pfipominaji
otroctvi nebo jsou Skodlivé pro zdravi déti, jsou zakazany. Dodavatelé jsou povinni v ramci pfijimaciho fizeni zFidit
spolehlivy systém pro ovéieni véku uchazeci o praci. Tento systém nesmi uchazece zadnym zptisobem ponizovat nebo je
jinak znevazovat. Smyslem téchto pravidel je chranit déti pfed jakoukoliv formou vykotistovani.

http://www.ilo.org/global/lang--en/index.htm
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Ochrana prav mladistvych zaméstnancii. Je tieba chranit prava mladistvych zaméstnanct (mladsich 18 let). Dodavatelé
jsou povinni zajistit, aby mladistvi nepracovali béhem noci a aby byli chranéni proti pracovnim podminkam, které by
mohly ohrozit jejich zdravi, bezpe€nost, a celkovy mravni, fyzicky a osobnostni vyvoj.

Zdkaz nejistych pracovnich mist. Dodavatelé jsou povinni zajistit, aby (a) pracovnépravni poméry jimi uzavirané
nezpusobovaly zaméstnancim nestabilitu ¢i spolecenskou nebo ekonomickou zranitelnost; (b) prace byla vykonavana na
zéklad¢ platnych, uznavanych a zdokumentovanych pracovnépravnich vztahli, uzavienych v souladu s piislusnymi
pravnimi piedpisy, nebo pokud tyto pedpisy neexistuji, v souladu s oby¢eji, zvyklostmi nebo mezinarodnimi pracovnimi
standardy.

Zikaz nucené prace. Provozovani jakékoliv formy nucené prace je zakazano. Dodavatelé riskuji obvinéni ze
spolupachatelstvi v piipadé, Ze t8zi z vyuzivani t&chto forem prace jejich obchodnimi partnery. Dodavatelé jsou povinni
jednat se zvlastni pé¢i pii naboru a spolupraci s migrujicimi pracovniky, at’ uz pfimo ¢i nepiimo. Dodavatelé jsou dale
povinni zajistit, aby pracovnici nebyli vystaveni nelidskému ¢i ponizujicimu zachazeni, télesnym trestim, dusevnimu ¢i
fyzickému natlaku a/nebo verbalnim atoktum.

Zivotni prostfedi a bezpegnost. Dodavatelé zavedou nutnd opatieni k zamezeni poskozovéani Zivotniho prostiedi.
Dodavatelé jsou povinni posoudit vyznamny ekologicky dopad jednotlivych ¢innosti a zavést efektivni politiku a
procedury, které budou odrazet jejich zodpovédnost vici zivotnimu prostfedi a které budou odpovidat zdkonnym
pozadavkim ¢i tyto pozadavky piesahovat.

Spoluprace, poskytovani informaci a piistupu. Dodavatelé jsou povinni Ahold Delhaize poskytovat informace (i) o misté,
kde provozuji svou ¢innost (¢i zméné tohoto mista) nebo jakékoli jiné vyznamné informace tykajici se tohoto mista,
(ii) o misté, kde provozuji ¢innost jejich subdodavatelé, kteii se podili na procesu vyroby (¢i informace o zméné tohoto
mista) nebo jakékoli jiné vyznamné informace tykajici se tohoto mista. Dodavatelé jsou dale povinni poskytnout informace
a piistup nezbytné za Gcelem ztizeni i€inného dohledu Ahold Delhaize nad podnikatelskymi metodami pouzivanymi
Dodavateli a za Gi¢elem monitoringu dodrzovani téchto Standardd odpovédnosti.

Subdodavatelé. Pokud si Dodavatel v souvislosti s poskytovanim produkti Ahold Delhaize najme subdodavatele, musi
zajistit, ze tento subdodavatel bude dodrzovat tyto Standardy, jako kdyby s timto subdodavatelem uzaviel smlouvu piimo
Ahold Delhaize.

Dusledky ukonceni obchodniho vztahu. Pokud Dodavatel nesplni podminky téchto Standardd, je povinen bezodkladné
podniknout kroky k napravé. Ahold Delhaize uréi, jestli takovd jednani, jakoZ i naasovani jejich provedeni jsou
dostate¢né k napravé poruseni téchto Standardii. Pokud Dodavatel nesplni podminky téchto Standardi, bude se jednat
0 zavazné poruseni povinnosti vyplyvajicich z jakékoli smlouvy ¢i dohody uzaviené mezi Dodavatelem a Ahold Delhaize
a Ahold Delhaize bude mit plné pravo tuto smlouvu ¢i dohodu vypovédét. Ahold Delhaize si vyhrazuje pravo okamzité
ukoncit obchodni vztah s kterymkoli Dodavatelem vypovédi v piipadé poruseni téchto Standardi timto Dodavatelem nebo
kterymkoli jeho subdodavatelem, ktery se podili na poskytovani sluzeb Ahold Delhaize nebo na vyrobé produktil
zakoupenych Ahold Delhaize, v¢etné poruseni zakazu détské prace, nucené prace a zivot ohrozujiciho poruseni BOZP.
Pokud Ahold Delhaize ukon¢i obchodni vztah (v&etné jedné ¢i vice smluv) s Dodavatelem z toho divodu, Ze tento
Dodavatel nebo kterykoli ze subdodavateli podilejicich se na poskytovani sluzeb nebo procesu vyroby produkt nedodrzi
pozadavky téchto Standardi, Ahold Delhaize nevznikne povinnost zaplatit zadnou nahradu $kody souvisejici s timto
ukonc¢enim obchodniho vztahu.

Dodrzovani etického obchodniho chovani. Dodavatelé jsou povinni dodrzovat zasady etického obchodniho chovani pti
ptijeti opatfeni nezbytnych k zamezeni jakymkoli projeviim korupce, vydirani nebo zpronevéry, dale jakékoli formy
podplaceni véetné, nikoli v§ak vylucné, slibovani, nabizeni, poskytovani ¢i pfijimani jakychkoli nevhodnych penéznich
¢i jinych pobidek. Dodavatelé jsou povinni vést pfesné zaznamy o jejich aktivité, struktuie a vykonu a tyto informace jsou
povinni zpfistupnit v souladu s pouZzitelnymi piedpisy a praxi v odvétvi zavedenou. Dodavatelé se nesmi podilet na
falSovani téchto informaci ani na jakémkoli uvadéni nespravnych informaci v ramci dodavatelského fetézce.

Postup pro feSeni stiznosti. Dodavatelé jsou povinni vytvofit vhodny postup pro feSeni stiznosti zamé&stnanci, ktefi maji
za to, ze s nimi bylo zachdzeno nespravné, a zajistit, aby nebyla pfijimana zadna odvetna opatieni vii¢i zaméstnanctim,
kteti podaji stiznost v dobré vife.

Kogentni ustanoveni pravnich pfedpisii. V ptipadé, ze kogentni ustanoveni pravniho piedpisu u€inného na ur¢itém trhu
vyluéuje pro urcity dodavatelsky vztah pouziti jednoho ¢i vice téchto Standardli, Ahold Delhaize a piislusny Dodavatel
upravi dany Standard tak, aby se co nejvice bliZil pivodnimu znéni Standardu a zaroven byl v souladu s pfislusnym
kogentnim ustanovenim pravniho pfedpisu. Platnost a i¢innost vech ostatnich Standardii pfitom zlstane plné zachovana.
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Priloha €. 1: Seznam statu, které nepatfi mezi rizikové staty

Americka Samoa
Andorra
Anguilla
Antigua a Barbuda
Aruba

Australie
Bahamy
Barbados

Belgie

Bermudy

Bhutan
Botswana

Brunej

Ceska republika
Dansko
Dominika
Estonsko

Finsko

Francie
Francouzska Guyana
Grenada

Lichtenstejnsko
Litva
Lotyssko
Lucembursko
Macao
Mad’arsko
Malta
Martinik
Mauricius
Namibie
Némecko
Nizozemi
Norsko
Norsko

Novy Zéland
Novy Zéland
Panenské ostrovy (USA)
Polsko
Polsko
Portoriko
Portugalsko

Groénsko Portugalsko

Gruzie Rakousko

Guam Réunion

Holandsko Recko

Hongkong Samoa

Chile Seychely

Chorvatsko Singapur

Irsko Slovensko

Island Slovinsko

Italie Spojené arabské emiraty
Izrael Spojené kralovstvi
Japonsko Spojené staty

Jersey, Normanské ostrovy Svata Lucie

Jizni Korea Svaty Krystof a Nevis
Kajmanské ostrovy Svaty Vincent a Grenadiny
Kanada Spanélsko

Kapverdy Svédsko

Katar Svycarsko

Kostarika Tchaj-wan

Kypr Uruguay




